
 
 
 
 

 
       

 
 

DIREZIONE DEL PERSONALE 
UNITA’ FORMAZIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E BENESSERE 

 
 
 
 

INCONTRO FORMATIVO 

“La valutazione della qualità nel sistema universitario italiano” 
 
 

Aula Multimediale, Palazzo Ricci 
Via Santa Maria, 8 - PISA 

 
 19 GIUGNO 2017 

 
ore 8.30 – 13.00 

 

  
PROGRAMMA 

 

 

 
ORARIO 

 
RELATORE E ARGOMENTI 

 
8:30 – 9:00 
 

 
Registrazione partecipanti 

 
 
 
 
 
 
9:00 - 13:00 

 
 
Dott. Gionata CARMIGNANI, Dipartimento di Ingegneria dell’Energia, dei Sistemi, 
del Territorio e delle Costruzioni 
 
 

- La qualità dei risultati (VQR) e la qualità dei processi (AVA) 

- Le visite ANVUR per la valutazione della qualità 

- Il sistema AVA2.0: modello, requisiti e come rispondere 

 

 
Il presente calendario è suscettibile di variazioni 


